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GESTION APPLIQUÉE - MENTION ESPACE
COURS 1
Identifier l'offre et les charges d'une activité créative
PROBLÉMATIQUE Lorsqu'un designer vend une création, que vend-il réellement et quelles charges doit-il couvrir ?
	COMPRENDRE
L'offre du designer
	IDENTIFIER
Les charges de l'activité
	DISTINGUER
Charges fixes et variables



Introduction - Une commande est-elle forcément rentable ?
La situation du studio HORIZON
Un studio de design d'espace reçoit la commande d'une enseigne : il doit concevoir et suivre l'installation d'une boutique éphémère de 120 m². La prestation est facturée 12 000 € HT.
QUESTION DE DÉPART Le studio a-t-il réellement gagné 12 000 € ?
Relevez les principales dépenses que cette commande peut entraîner.
 
 
 
Le montant payé par le client ne constitue pas intégralement le revenu du designer. Il faut d'abord identifier ce qui est vendu et les charges nécessaires à la réalisation de la commande.
I. Que peut vendre un professionnel du design ?
A. La vente d'un bien matériel
Un designer d'espace peut vendre ou faire fabriquer des éléments matériels : mobilier sur mesure, signalétique, cloisons, modules d'exposition ou maquettes.
DÉFINITION Un bien est un produit matériel qui peut être fabriqué, stocké, livré et vendu.
La vente d'un bien ne rémunère pas uniquement la matière utilisée. Elle doit également rémunérer :
la recherche et la conception ;
les essais et les prototypes ;
la fabrication et le savoir-faire ;
le temps de travail et les risques pris par le professionnel.


B. La vente d'une prestation de services
Un designer d'espace peut vendre un relevé, une étude d'usage, des plans, une modélisation 3D, une scénographie, un dossier technique, un conseil ou un suivi de chantier.
DÉFINITION Une prestation de services correspond à un travail réalisé pour répondre au besoin d'un client, sans nécessairement produire un bien matériel.
	Domaine de l'espace
	Exemple de prestation

	Commerce
	Concevoir l'aménagement d'une boutique

	Habitat
	Réorganiser les espaces d'un logement

	Espaces de travail
	Aménager des bureaux et des espaces communs

	Événementiel
	Concevoir un stand ou un espace éphémère



C. Une offre souvent mixte
Dans les métiers du design, l'offre associe fréquemment un bien matériel et plusieurs prestations. Une commande peut comprendre :
la recherche et la conception ;
les croquis, plans et modélisations ;
la réalisation d'un prototype ;
la coordination de la fabrication ;
le suivi du chantier et l'installation ;
le suivi du projet ;
éventuellement, des droits d'utilisation de la création.
À RETENIR Pour fixer correctement son prix, le designer doit commencer par définir précisément ce qui est compris dans son offre.
II. Vendre une offre permet de réaliser un chiffre d'affaires
A. Le calcul du chiffre d'affaires
DÉFINITION Le chiffre d'affaires représente le montant total des ventes réalisées par une entreprise pendant une période donnée.
Chiffre d'affaires HT = prix de vente unitaire HT x quantité vendue
Application au studio HORIZON :
1 projet x 12 000 € HT = 12 000 € HT
Le chiffre d'affaires réalisé grâce à cette commande est donc de 12 000 € HT.
B. Le chiffre d'affaires n'est pas le revenu du designer
Le chiffre d'affaires ne correspond :
ni au bénéfice réalisé ;
ni au salaire du créateur ;
ni à son revenu disponible ;
ni à la somme qu'il peut conserver.
À RETENIR Une partie du chiffre d'affaires sert à payer les charges. Le résultat correspond à la différence entre le chiffre d'affaires et les charges. Un chiffre d'affaires élevé ne signifie donc pas automatiquement que l'activité est rentable.
III. Une activité créative entraîne des charges
A. La notion de charge
DÉFINITION Une charge correspond à un coût supporté par le professionnel pour exercer son activité.
Les charges sont nombreuses dans une activité créative. Elles dépendent notamment de la spécialité, du lieu de travail, des équipements utilisés et de la nature des commandes.
	Catégorie
	Exemples

	Matières
	Carton plume, bois, peintures, échantillons, matériaux de maquette

	Fournitures
	Papier, encres, fixations, protections et consommables

	Prestations extérieures
	Impression, relevé, bureau d'études, technicien, artisan

	Locaux
	Loyer de l'agence, électricité, chauffage

	Matériel
	Ordinateur, appareils de mesure, outils, location ponctuelle

	Déplacements
	Visites de chantier, déplacements, véhicule, hébergement

	Administration
	Assurance, banque, téléphone

	Numérique
	Logiciels de CAO, 3D et rendu, site Internet, stockage en ligne

	Communication
	Portfolio, photographies de projets, concours et salons



POINT DE VIGILANCE L'achat d'un appareil de mesure, d'un traceur ou d'un équipement de prototypage constitue un investissement important. Son traitement sera étudié ultérieurement. Il ne doit pas être confondu avec l'achat de consommables utilisés immédiatement.
B. Le temps de travail doit également être rémunéré
Le temps consacré au relevé, aux échanges avec le client, à la conception, aux plans, aux réunions, au suivi du chantier et à la réception doit être pris en compte dans le prix demandé.
REMARQUE Lorsque le créateur travaille seul, son temps de travail n'apparaît pas toujours comme une charge comptable. Il doit néanmoins être valorisé pour que le prix de vente lui permette de se rémunérer.
IV. Distinguer les charges fixes et les charges variables
A. Les charges variables
DÉFINITION Une charge variable évolue en fonction du nombre d'objets fabriqués, du nombre de commandes ou du niveau d'activité.
Les principales charges variables d'un designer peuvent être :
les matériaux de maquette ;
les impressions de plans et de supports ;
les déplacements sur le site ;
les prestations techniques ponctuelles ;
les locations de matériel propres au projet ;
certaines commissions liées au contrat.
Si le studio réalise un projet supplémentaire, il doit financer de nouvelles impressions, maquettes, prestations techniques et visites de chantier.


B. Les charges fixes
DÉFINITION Une charge fixe ne varie pas immédiatement avec le nombre d'objets fabriqués ou vendus.
Les principales charges fixes peuvent être :
le loyer de l'agence ou du bureau ;
l'assurance professionnelle ;
les abonnements aux logiciels ;
l'abonnement téléphonique ;
l'hébergement du site Internet ;
certains frais bancaires réguliers.
Même si le studio ne reçoit aucune commande pendant le mois, il doit continuer à payer ces charges.
C. Une distinction liée à la situation étudiée
	Charge fixe
	Charge variable

	Existe même en l'absence de production
	Évolue avec le niveau de production

	Reste stable à court terme
	Augmente généralement quand l'activité augmente

	Exemple : loyer de l'agence
	Exemple : impressions et maquette



Il faut cependant retenir que :
une charge fixe n'est pas forcément identique pour toujours ;
une charge variable n'est pas une charge facultative ;
certaines charges comportent une partie fixe et une partie variable.
EXEMPLE Une facture d'électricité peut comprendre une partie fixe, correspondant à l'abonnement, et une partie variable, correspondant à l'utilisation d'un traceur ou d'une imprimante 3D.
Exercice flash - Fixe ou variable ?
Pour chaque charge, indiquez si elle est principalement fixe ou variable dans le cadre d'une activité mensuelle.
	Charge
	Votre classement

	Matériaux utilisés pour chaque maquette
	

	Loyer de l'agence
	

	Déplacements pour chaque chantier
	

	Assurance professionnelle
	

	Location de matériel pour chaque projet
	

	Abonnement mensuel à un logiciel
	

	Impressions de plans pour chaque projet
	

	Hébergement annuel du site Internet
	



Justifiez l'un de vos choix.
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